
Einrichtung einer 
kundeneigenen AVM Fritz!Box

Für die E.ON Glasfaser Tarife

(inkl. Anbindung der AVM Glasfaser Fritz!Boxen 5530 und 5590)

Stand: 09. August 2022



AVM Fritz!Box Konfiguration

Wenn Sie eine bereits vorhandene oder im Fachhandel gekaufte Fritz!Box haben, 
können Sie anhand dieser Konfigurationsanleitung Ihre Fritz!Box für das 
E.ON Glasfaser Produkt einrichten. 

Die Anleitung dient Ihnen lediglich als Unterstützung. Es kann keine Gewähr für 
Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit der Informationen übernommen werden. 

Die Abbildungen können sich modellabhängig und aufgrund des Softwarestandes 
unterscheiden und dienen nur als Beispiel. 
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- Einrichtung des Internetzugangs

- Einrichtung der Rufnummern

2. Anbindung einer Fritz!Box 5530/5590



Konfiguration der eigenen AVM Fritz!Box

Bevor Sie Ihre eigene Fritz!Box konfigurieren, 
setzen Sie bitte die Fritz!Box auf die 
Werkseinstellungen zurück.

Nach dem Neustart wird Ihnen das 
Eingabefeld für das Fritz!Box Kennwort 
angezeigt. Bitte geben Sie das Fritz!Box
Kennwort ein, welches sich auf der Unterseite 
der Fritz!Box befindet. 

HINWEIS: 

Falls Sie eine eigene Fritz!Box haben, die von 

einem anderen Internetdienstanbieter 

erworben wurde, können einzelne Funktionen 

oder Einstellungen nicht möglich sein. Die 

Fritz!Box ist dann nur eingeschränkt am E.ON 

Glasfaseranschluss einsetzbar. 
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Einrichtung des Internetzugangs

Nach dem Einloggen erscheint die bekannte 
Übersicht der Fritz!Box. 

1. Danach wählen Sie bitte im Menü den 
Punkt Internet > Zugangsdaten aus. 

2. Bei Internetanbieter wählen Sie bitte 
„anderer Internetanbieter“ aus. Als Name 
können Sie eingeben: E.ON Glasfaser

3. Danach wählen Sie bei „Internetzugang 
über“ bitte den Anschluss / Eingang (bei DSL-
Routern*: „Anschluss an externes Modem 
oder Router“ und „Internetverbindung selbst 
aufbauen“) aus, an dem der ONT per 
Netzwerkkabel angeschlossen ist (siehe auch 
E.ON Broschüre „Ihr Start ins Glasfasernetz“). 

Zugangsdaten werden für den Internetzugang 
nicht benötigt. 

*AVM Fritz!Box 7530/7590/7510 bzw. 4060 5
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Einrichtung des Internetzugangs

Bitte klicken Sie anschließend auf 
„Verbindungseinstellungen ändern“.

1. Bei den Verbindungseinstellungen geben 
Sie bitte die Geschwindigkeit für den Down-
und Upstream (plus 10%) ein. 

Beispiel: Sie haben einen Glasfaseranschluss 
mit 100 Mbit/s (Down- und Upstream), so 
geben Sie bitte in den Feldern 110 Mbit/s an.

2. Bitte klicken Sie auf „VLAN für den 
Internetzugang verwenden“ und geben dort 
die VLAN-ID 132 an.  
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Einrichtung des Internetzugangs

Zum Schluss der Internetzugangs-
Konfiguration klicken Sie bitte unten auf 
„Übernehmen“. Danach wird die Konfiguration 
geprüft und der Internetzugang hergestellt.

Nach erfolgreicher Prüfung haben Sie Ihre 
FritzBox mit dem Internet verbunden. 
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Einrichtung des Internetzugangs

Zurück auf der Übersichtseite, klicken Sie bitte 
auf die drei Punkte oben rechts (siehe roter 
Rahmen).  
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Einrichtung des Internetzugangs

Bitte klicken Sie auf den Schalter „Erweiterte 
Ansicht“, so dass er sich grün färbt. 
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Einrichtung der Rufnummern

Falls Sie einen Tarif mit Telefonie haben, 
müssen Sie nun die Rufnummern in der 
Fritz!Box konfigurieren. Dazu gehen Sie bitte 
wie folgt vor. 

1. Klicken Sie bitte im Seitenmenü auf 
„Telefonie“ > „Eigene Rufnummern“

2. Klicken Sie bitte dann oben auf den Reiter 
„Anschlusseinstellungen“

3. Bei Standortangaben geben Sie bitte die 
Vorwahl ohne die „0“ ein (Beispiel für 
Berlin „030“)
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Einrichtung der Rufnummern

Nach der Eingabe des Vorwahlbereichs 
scrollen Sie im Menü weiter nach unten und 
klicken auf das Untermenü „Einstellungen 

ändern“ unter dem Punkt 
„Telefonieverbindung“. 

Dort klicken Sie bitte auf „Faxübertragung 
auch mit T.38“. 

Danach klicken Sie bitte auf das Untermenü 
„Verbindungseinstellungen für DSL/WAN“
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Einrichtung der Rufnummern

Bitte Klicken Sie dann auf „VLAN für 
Internettelefonie wird benötigt“ und geben 
anschließend die VLAN-ID „232“ ein. 

Zum Speichern der voran gegangen 
Konfiguration, klicken Sie bitte auf 
„Übernehmen“.

Anschließend klicken Sie im rechten 
Seitenmenü wieder auf „Eigene Rufnummern“. 
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Einrichtung der Rufnummern

Bitte Klicken Sie dann auf „Neue Rufnummer“, 
um nun die neuen Rufnummern hinzu 
zufügen. 
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Einrichtung der Rufnummern

Bitte geben Sie zuerst die Rufnummer (inkl. 
Vorwahl) ein und im zweiten Feld nur die 
Rufnummer.

Bei den Zugangsdaten geben Sie bitte den 
Benutznamen und das Kennwort ein, welches 
Sie auf unserem Rufnummernschreiben 
vorfinden. 

Den Authentifizierungsnamen lassen Sie bitte 
leer.

Der Registrar lautet: sip.eontel.com

Der Proxy-Server: 10.199.27.27

Bitte klicken Sie anschließend auf weitere 
Einstellungen.
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Einrichtung der Rufnummern

Unter dem Menüpunkt „weitere 
Einstellungen“, wählen Sie bitte der DTMF-
Übertragung „Inband“ aus und belassen den 
Hacken „Ortsvorwahl für ausgehende 
Gespräche einfügen“.

Alle weiteren Einstellungen ignorieren Sie 
bitte und klicken anschließend auf „Weiter“
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Einrichtung der Rufnummern

Nun werden die Einstellungen gespeichert 
und auf Ihre Richtigkeit hin überprüft.

Gerne können Sie weitere Rufnummern 
hinzufügen. 
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Weitere Informationen erhalten Sie in der 

E.ON Broschüre „Ihr Start ins Glasfasernetz“



Anbindung einer Fritz!Box 5530/5590



Anbindung einer Fritz!Box 5530/5590

Falls Sie gerne eine AVM Fritz!Box 5530/5590 
einsetzen möchten, empfehlen wir Ihnen eine 
direkt im Fachhandel zu kaufen und nicht die 
eines anderen Internetanbieters, da diese 
vorkonfiguriert sein können.

.

18



Anbindung einer Fritz!Box 5530/5590

Eine im Fachhandel gekaufte AVM Fritz!Box
5530/5590 hat neben der üblichen 
Ausstattung (Glasfaserkabel und Netzteil) 
zwei Fritz!SFP Sticks (siehe oben links in der 
Verpackung). 

Hinweis:

Bei einer AVM Fritz!Box 5530/5590 

benötigen Sie nicht den von E.ON 

zugesandten ONT. 

Der Fritz!SFP Stick ersetzt den ONT von E.ON 

und muss daher nicht installiert werden. 

19



Anbindung einer Fritz!Box 5530/5590

Bitte entnehmen Sie Fritz!SFP Stick AON und 
legen Sie den Fritz!SFP Stick GPON wieder 
zurück in die Verpackung. 
Nur der Fritz!SFP Stick AON kann eine 
korrekte Verbindung zum E.ON Glasfasernetz 
aufbauen. 

20



Anbindung einer Fritz!Box 5530/5590

Bitte entnehmen Sie die AVM Fritz!Box
5530/5590 und drehen Sie bitte diese so, 
dass Sie die Rückseite mit allen 
Anschlussmöglichkeiten sehen. Dort befindet 
sich der Anschluss „Fiber“, in den Sie mit 
leichtem Druck den Fritz!SFP Stick AON 
hineinschieben. 

Anschließend entfernen Sie bitte die schwarze 
Abdeckung am Stick (siehe Foto). Danach 
entnehmen Sie bitte das mitgelieferte 
Glasfaserkabel von AVM und entfernen an 
beiden Enden die Schutzkappen und schließen 
das Kabel an den Fritz!SFP Stick und an den 
Hausübergabepunkt (HÜP). 
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Weitere Informationen erhalten Sie in der 

E.ON Broschüre „Ihr Start ins Glasfasernetz“


